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Introducao

O projeto "Breathe the Future — Hybrid Education in VET — hVET" (projeto n.° 2021-2-
PLO1-KA220-VET-000050664) ¢ implementado no ambito do programa Erasmus+ no setor do
Ensino e Formagao Profissionais. O projeto hVET ¢ uma resposta aos desafios emergentes e a
mudanga de paradigmas de ensino - visa a implementagdo da educagdo hibrida no Ensino e
Formagao Profissionais (EFP), mantendo o envolvimento e a motivacao dos alunos. O objetivo do
projeto ¢ apoiar as escolas no planeamento de futuros periodos de ensino remoto ou hibrido,
estruturando praticas de ensino na modalidade hibridas desenvolvendo competéncias necessarias
para implementar a educagio hibrida e colmatar as lacunas na literacia digital. E crucial
proporcionar um ambiente estruturado de aprendizagem hibrida no EFP para aumentar as

competéncias digitais de todos 0s participantes nesse setor.

O projeto hVET envolve 6 parceiros de 5 paises europeus (Polonia, Turquia, Chipre,
Portugal e Grécia) — OIC Poland Fundacja Akademii WSEI (lider do projeto) em parceria com:
Instituto Politécnico de Santarém (Portugal), PROGRESS Kalinska, Talik spotka jawna (Polénia),
G.G. Eurosuccess Consulting Limited (Chipre), Antalya il Milli Egitim Miidiirliigii (Turquia) e
C.M. Skoulidi & Sia E.E. (Grécia). Estas organizac¢des atuam no setor de educacéo, o que garante
que o projeto retine uma variedade de especialistas, organizagdes com diversas perspetivas e

recursos para abordar desafios educacionais complexos de forma mais eficaz.

O consorcio do projeto centra-se na inovagao no setor do EFP para melhorar a qualidade do
ensino profissional, propondo a introdugdo de uma abordagem a educagdo hibrida no EFP,
fornecendo os conhecimentos, competéncias, atitudes e valores de que os formadores e alunos do

EFP necessitam para terem sucesso no trabalho e na sociedade.

Um dos resultados do projeto hVET ¢ o Questionario de Competéncisa em Educagao Hibrida
para Formadores - uma ferramenta cujo intuito ¢ avaliar as competéncias dos formadores de EFP
que ministram educacdo hibrida. Este manual contém uma descrigdo pormenorizada das normas
de utilizagdo desta ferramenta, concebida para apoiar o desenvolvimento dos formadores de EFP.
Discute métodos de utilizagao eficaz dos resultados da investigagdo que podem contribuir para a
melhoria das aptiddes pedagogicas e competéncias substantivas dos formadores. Apresenta-se,
também, o procedimento para a criagdo do questionario, incluindo as etapas de sua elaboracdo e

validacdo, que visaram garantir a sua qualidade e utilidade na pratica educativa. Todo o contetido



foi desenvolvido para facilitar a implementacao desta ferramenta no dia a dia dos formadores e

seu uso efetivo no processo de desenvolvimento profissional.

l. Questionario de Competéncias em Educacido Hibrida para

Formadores - Procedimento

O questionario serve para diagnosticar oito competéncias dos formadores do ensino

profissional que ministram educac¢ao hibrida. Esta disponivel apenas na versao online em:

https://htc.oic.lublin.pl/

em cinco versdes linguisticas: polaco, grego, portugués, turco e inglés.

O questionario destina-se a formadores de EFP que ministram ou pretendam ministrar aulas de
forma hibrida. Um ambiente de aprendizagem hibrido significa que alguns alunos recebem
instrucao em sala de aula, presencialmente, enquanto outros, a0 mesmo tempo, recebem instru¢ao

fora da sala de aula, online.

O questionario diagnostica oito competéncias que um formador deve ter para ministrar
educagdo hibrida. Essas competéncias foram identificadas a partir de uma revisao da literatura e

nos resultados de um inquérito a formadores do EFP.



Adaptabilidade Criatividade Colaboragdo

Gerir trabalho de
Literacia digital grupo na educagao
hibrida

Comunicagao na
educacdo hibrida

Concegdo do processo
de desenvolvimento
da educacao hibrida

Implementagao da
educacao hibrida

A realizagdo do teste ¢ a rece¢do de feedback sdo gratuitas. Depois de concluir o teste, o
formador recebe um relatorio gratuito e detalhado descrevendo o Seu nivel de competéncias,
juntamente com dicas para aprofundar o desenvolvimento dessas competéncias. Para obter

resultados e feedback fiaveis € necessario fornecer respostas auténticas.

A pégina inicial do questionario contém informagdes sobre a sua utiliza¢ao:
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Questionario de Competéncias em Educacaoc Hibrida para Formadores

Ferramenta de avaliagdo de competéncias para formadores de EFP que lecionam na modalidade hibrida
Caro Formador de EFP,

Bem-vindo & pagina online do projeto HVET. Nesta pagina online iré encontrar um questiondrio de avaliacio de competéncias para formadores de EFP que lecionam na modalidade hibrida. O ambiente de educacéo hibrida
significa que alguns alunos estéc fisicamente na aula enquanto oulros participam online, a0 mesmo tempo.

Ao presncher este questiondrio tera a oportunidade de refletir sobre as suas competéncias para a implementacdo da educacdo hibrida, em contexto de EFP. Depois de concluir o questionario recebera um relatdrio
detalnado e gratuito descrevendo o seu nivel de competéncias, juntamente com dicas para apoiar o seu desenvalvimento. Para obter resultados € feedback confiaveis, responda honestamente, por favor

A realizagéo do questionario e o envio de feedback séo gratuitos.

Sugerimos que complete o questionario numa Unica tentativa. No enlanto, se precisar de interromper o preenchimento do quesliondrio, registe o seu codigo exclusivo que surge no cante superior direilo. Na préxima vez
que fizer login, depois de inseri-lo, podera continuar a completar o questiondrio a partir do ponto em que foi interrompido ou obter novamente o resutado final

Equipa do Projeto hVET

Quero diagnosticar as minhas competéncias.

Faca login com um codigo

Codigo

Para participar no questionario deve clicar no icone: “Quero diagnosticar as minhas
competéncias”. De seguida, surge uma nova janela que solicita informagdes basicas sobre o
participante (nome e sobrenome — estas informagdes irdo aparecer posteriormente no feedback
gerado automaticamente com os resultados do teste, bem como o pais € 0 sexo, que serdo usados
para selecionar os padrdes apropriados). Ao mesmo tempo, um token (uma sequéncia de numeros

e letras) aparece no canto superior direito da pagina. Esse token pode ser usado para entrar



novamente no questionario € continua o seu preenchimento mais tarde, ou para exibir o feedback

novamente.
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O token ¢ introduzido no canto inferior esquerdo da pagina inicial.

Depois de preencher os dados e clicar no icone “Proximo”, surgem as instrugdes para
preencher o questionario e as declaragdes. Para cada declaragdo, 0 participante deve assinalar numa
escala de 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo totalmente) as respostas que melhor expressam as

suas ideias.
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De seguida sdo apresentadas varias afirmagdes relacionadas com as diferentes caracteristicas e competéncias cruciais para a educagdo hibrida em ensino e formagdo profissional
Para cada uma selecione, numa escala de 1 (discordo totalmente) a 6 (concordo totalmente), a resposta que melhor expressa a sua opinido. Nao ha respostas certas ou erradas.

1. Discordo 2. Discordo 3. Discordo 4. Concordo 5. Concordo 6. Concordo
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

Sei como avaliar o progresso dos meus estudantes durante o ensino hibrido

Sel como estabelecer a comunicagdo entre os meus estudantes num ambiente online e
presencial

Sou capaz de incluir de igual forma os estudantes que estio em ambiente presencial ou
online numa aula hibrida

Sou capaz de trabalhar bem com outras pessoas nas modalidades online e presencial

A lista de declaragdes surge em duas paginas. Depois de responder ao primeiro conjunto de
declaragdes, clique em “Avancar” e responda as proximas declaragdes. Por fim, depois de

selecionar todas as respostas, clique no icone “Guardar a resposta”.



Depois, ird surgir uma pagina com um resumo dos resultados do questionario. O grafico de barras
mostra o nivel de oito competéncias do participante, da mais alta para a mais baixa (os resultados

sdo expressos numa escala que varia entre 1 a 10).

Os seus resullados.

Literacia digital

Adaptabilidade

Gerir um trabalho de grupo em educacao hibrida

Concegdo do processo de desenvolvimento da educacéo hibrida

Criatividade

Comunicacdao em educacdo hibrida

Implementacdo da educacéo hibrida

Colaboracao
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No canto inferior esquerdo desta pagina encontrara a informagao “Faga o download do relatério

completo” e o icone “Download” PDF.

Faga o download do RELATORIO completo.

Download PDF
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Ap6s clicar no icone “Download PDF”, o sistema ira gerar um feedback completo do nivel de
competéncias relevantes para ministrar educagéo hibridas, do formador inquirido. O arquivo pdf
sera exibido na janela do navegador e/ou salvo no disco, no local indicado pelo usuério do

dispositivo em que o teste foi realizado.



I1. Utilizacao dos resultados do questionario

O sistema gera automaticamente o feedback das competéncias do formador. A pagina de
titulo do relatorio contém o nome do questionario, 0 nome e apelido do participante, fornecidos no

inicio do inquérito e a data de preenchimento do questionario.
Os comentarios incluem as seguintes informacoes:
e Descrigao das competéncias diagnosticadas pelo questionario;

e Resultados do formador inquirido — niveis de competéncias individuais e respetivas

descri¢des;

e Comparagdo dos resultados do participante com os resultados de formadores que
ministram educacgdo hibrida ha pelo menos um ano — com base nessa comparagao,
foram determinadas as chamadas lacunas de competéncias e dicas de

desenvolvimento;

e Descrigdo de possiveis outras etapas de desenvolvimento, com base nos resultados

do inquérito;
e Breve descri¢cdo do procedimento de elaboragdo do questionario;
e Lista de parceiros do projeto e informagdes de contacto.
Um relatdrio da amostra utilizada no questionario ¢ incluido no final do Manual.

Este questionario ¢ uma ferramenta abrangente que permite a avaliagdo de competéncias €
fornece uma base para o planeamento do desenvolvimento profissional do formador. Este processo
da ao formador a oportunidade de aprofundar o seu autoconhecimento, permitindo-lhe
compreender melhor os seus proprios recursos e areas que precisam de ser melhoradas. Isso
possibilita planear atividades de desenvolvimento e preparar-se adequadamente para as
necessidades especificas da educagdo hibrida, que combina elementos do ensino tradicional com

tecnologias modernas.

O feedback gerado pelo sistema, com base nos resultados do teste, fornece orientagdes
detalhadas que podem ser utilizadas para criar um plano de desenvolvimento de competéncias
individuais. Um passo fundamental neste processo ¢ uma analise minuciosa dos resultados obtidos,

comegando por identificar os seus pontos fortes. Os pontos fortes correspondem principalmente as



areas nas quais 0 participante obteve pontuagdes elevadas no teste. Estas competéncias

proporcionam uma base solida para a prossecucdo da ac¢do e do desenvolvimento.

Para utilizar os resultados de forma eficaz, deve também ser analisada a experiéncia prévia
e 0s recursos do participante, os quais podem ser importantes para ministrar educagao hibrida. Para
além das competéncias diagnosticadas pelo questionario, devem ser tidos em conta outros pontos

fortes, tais como:

e Experiéncia profissional — por exemplo, na realizagao de aulas online, organizagio

de formacao hibrida, gestdo de plataformas de aprendizagem:;

e Educagdo — areas de estudo relacionadas com a educagdo, pedagogia, tecnologias

educativas ou gestdo na educacdo sdo particularmente importantes;

e Cursos e formagdes concluidos — por exemplo, no dominio da metodologia de
ensino remoto ou hibrido, utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas, concecdo de

materiais pedagogicos interativos, etc.;

e Tragos de personalidade — tais como abertura a mudanca, capacidade de trabalhar
em equipa, capacidade de resolver problemas de forma independente ou elevada

motivacao para aprender.

De seguida, devem ser analisados os resultados médios e baixos e avaliada a dimensao das
lacunas, ou seja, as diferencas entre o nivel de competéncia desejado, estimado com base nos
resultados de inquéritos a formadores com pelo menos um ano de experiéncia na implementagao
da educagdo hibrida, e o nivel de competéncias atual. Leia as sugestdes de desenvolvimento
incluidas na segunda parte do feedback. Com base nessas sugestoes, elabore uma lista de tarefas

de desenvolvimento para melhor preparar a implementagao da educagéo hibrida.

Esta lista deve incluir agdes especificas, definir o seu tempo de execugdo e identificar

pessoas ou instituigdes que possam prestar apoio. Essas agdes podem ser, por exemplo:
e participagdo em cursos, formagdes e workshops;
o utilizagdo de mentoring ou coaching;

« leitura de literatura especializada e recursos online validados.



A implementa¢do destas agdes deve ser planeada em pormenor, tendo em conta as

oportunidades disponiveis ¢ as necessidades de desenvolvimento individual do formador.

Sugere-se que entre, também, em contacto com um formador experiente na educagao hibrida,
um conselheiro de carreira, um mentor ou um psicélogo que possa oferecer apoio na transformagao
do feedback obtido em atividades especificas de desenvolvimento. Esses profissionais podem
ajuda-lo a entender os resultados do teste, identificar areas prioritarias para melhoria e sugerir

estratégias de desenvolvimento adaptadas as suas necessidades individuais.

Um formador experiente na educagdo hibrida pode compartilhar dicas praticas sobre a
planificagdo e a implementagdo de aulas, tendo em consideragdo as especificidades do educagao
hibrida. Um conselheiro de carreira ou mentor pode apoid-lo na constru¢do de um plano de
desenvolvimento de carreira, ajudando-o a escolher a formagao, certificagdes ou experiéncias que
aumentem as suas competéncias. Um psicologo, por sua vez, pode ajuda-lo a lidar com os desafios
emocionais relacionados, por exemplo, com a necessidade de se adaptar a novas formas de ensino
ou gestdo do stress ao introduzir mudangas no seu trabalho. O uso desse apoio permite entender
melhor os seus pontos fortes e fracos, planificar atividades de desenvolvimento de forma mais
eficaz e implementa-las na pratica, maximizando as hipoteses de sucesso na implementagdo da

educacao hibrida.

A analise dos resultados dos testes deve ser complementada por uma reflexdo sobre as acdes
anteriores, os recursos disponiveis e as areas que requerem desenvolvimento. Essa abordagem
permite uma visao holistica da preparagdo do formador para a implementacdo da educagao hibrida

e a planificagdo de etapas de desenvolvimento.

I11.  Procedimento psicométrico usado para criar o questionario

Foi usado no desenvolvimento do questionario um procedimento psicométrico padrdo
comumente usado na criagdo de ferramentas de diagnéstico psicoldgico (cf. Hornowska, 2018;

Mankowska, 2010; Fronczyk, 2009).

A competéncia de um formador do EFP define-se como um conjunto de caracteristicas
observaveis: conhecimentos, competéncias, atitudes e capacidades, tragos de personalidade que

permitem ao educador implementar eficazmente a educacdo hibrida de EFP. As competéncias



assim entendidas podem ser medidas, desenvolvidas e melhoradas através da aquisicao de

experiéncia, pratica, formacao ou outras formas de desenvolvimento.

O perfil de competéncias em educagdo hibrida para formadores, apresentado se seguida, que
constitui a base para o desenvolvimento do questionario, foi desenvolvido com base numa revisao
da literatura e nos resultados da pesquisa realizada com formadores de EFP no inicio do projeto
hVET, abrangendo os cinco paises parceiros (Chipre, Grécia, Portugal, Polonia, Turquia). No total,
110 formadores de EFP participaram nos inquéritos e 23 formadores participaram em entrevistas
de grupo focal. A pesquisa foi realizada no ano letivo de 2022/23 ¢ dela resultou a identificagdo

de 8 competéncias-chave de um formador do EFP:

1. Adaptabilidade — Capacidade de se adaptar eficazmente as condi¢des educativas em
mudanga ¢ de se ajustar para atingir oS objetivos pedagogicos pretendidos, tanto para os alunos
online como para os alunos em presencga fisica (para tomar decisdes educativas adequadas
deve-se equilibrar trés elementos: educacdo online ¢ presencial, bem como individualizagdo
da aprendizagem). E também a capacidade de gerir a mudanga e de responder adequadamente
a mesma, incluindo a capacidade de lidar com as dificuldades e a resiliéncia mental. Inclui
também a curiosidade e a abertura a novas ideias, a vontade de implementar procedimentos
inovadores, novos métodos e formas de ensino, a fim de ser flexivel e trabalhar eficazmente
no dominio do ensino e formacao profissionais. (cf. Dainty et al., 2005a, 2005b; Muzio et al.,

2007; Erarslan, 2023; Da'as, 2019; Crary, 2019; Gastager et al., 2022).

2. Criatividade — Capacidade de gerar ideias, solu¢des para problemas ou perspetivas
inovadoras e adequadas. Tomar iniciativa e empreender agdes inovadoras na educagdo em
contexto de EFP. Capacidade de utilizar uma vasta gama de técnicas para gerar ideias novas
e relevantes. E também a capacidade de pensar criticamente e de resolver problemas —
capacidade de identificar componentes essenciais do problema, de recolher e analisar dados

para encontrar uma solug@o ou solugdes (cf. Runco, 2004; Calavia et al., 2021).

3. Colaboracao — Capacidade de trabalhar em coopera¢do com os alunos online € em presenca
fisica, 0s dirigentes escolares e as empresas para atingir um objetivo educativo comum.
Trabalhar em conjunto para atingir um objetivo - colocar em pratica o talento, a experiéncia e
a inteligéncia (capacidade de trabalhar eficaz e respeitosamente com perspetivas diversas).
Manter linhas de comunicagdo eficazes com as direcdes das escolas e as empresas ¢ também

uma competéncia essencial que o professor de EFP deve possuir para melhorar o ensino, tendo
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em conta as necessidades dos alunos de EFP e das empresas onde vao trabalhar (cf. Dainty et

al., 2005a, 2005b; Muzio et al., 2007).

Comunicacio na educacgao hibrida — Compreende a comunicagao escrita e verbal adequada
com os alunos online e em presenga fisica. Envolve competéncias de escuta e a aplicagao
correta de todas as ferramentas de comunicacao disponiveis na educagao hibrida. Para além
disso, inclui a compreensio das diferencas de comunicagio e a identificagdo de fatores que
podem constituir uma barreira ao sucesso educativo. A comunicacdo ¢ essencial para
transmitir claramente as tarefas e fornecer instrugdes a ambos os grupos de alunos (cf. Bjeki¢

et al.,2020; Etzold & Kriiger, 2021).

Literacia digital — Corresponde a capacidade de utilizagdo das ferramentas de TIC na
educacdo hibrida para o EFP; conhecimento das tecnologias recentes que melhoram o
processo de ensino. Ser confiante, critico e responsavel no uso e envolvimento com
tecnologias digitais para o ensino. Conhecer e utilizar, de forma criativa, plataformas online
de comunicacdo a distancia, ferramentas digitais e aplicacdes para apoiar o ensino ¢ a

aprendizagem na educagao hibrida (cf. Falloon, 2020; Potyrata & Tomczyk, 2021).

Gerir trabalho de grupo na educacao hibrida — Moldar com eficacia o desenrolar dos
processos, fendomenos, acontecimentos e efeitos num grupo de alunos, bem como o
comportamento dos alunos online e em presencga fisica para atingir os objetivos didaticos
planeados. Estar atento ao que se passa no grupo (por exemplo, a linguagem corporal dos
alunos online e dos alunos em presenga fisica, a sua atividade na aula) e ter a capacidade de
coordenar o trabalho da turma e do aluno do ensino a distancia. Capacidade de orientar e

motivar os formandos (cf. Tuckman, 1965; Thomas, 2009; Kozak, 2010).

Concecao do processo de desenvolvimento da educacao hibrida — Capacidade de conceber
um processo educativo e um plano de aulas de EFP ajustados a especificidade da educagao
hibrida. Conhecimento das formas e dos métodos da educagdao hibrida e capacidade de
adaptagdo dos métodos tradicionais a especificidade da educacdo hibrida. Capacidade de
definir atividades e criar conteudos para os dois grupos de alunos. Conhecimento de técnicas
para tornar a aprendizagem hibrida pertinente em termos do objetivo (cf. Kozak & Laguna,

2015; Zak & Matras, 2018).

Implementac¢io da educagio hibrida — Implementagio eficaz do plano de aula em contexto

de EFP, em formato hibrido. Capacidade de mobilizar diferentes métodos e técnicas de ensino
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para alunos em presenga fisica e online ao mesmo tempo. Capacidade de criar cooperagao e
apoiar a comunicagio entre diferentes grupos de alunos (cf. Kozak & Laguna, 2015; Zak &

Matras, 2018).

Para cada competéncia definida, um grupo de especialistas criou itens de teste experimentais
(enunciados), os quais foram entdo analisados quanto ao seu de contetido. Desse processo, resultou
a elaboracdo inicial de 366 declara¢des. As declaragdes repetidas ou que ndo se enquadravam na
definicdo anteriormente proposta foram suprimidas. As 237 declaragdes resultantes foram
submetidas a apreciag@o de vinte ¢ dois especialistas. Solicitou-se aos especialistas que avaliassem
cada afirmacdo em termos da sua utilidade para o diagndstico das competéncias individuais do
questionario a desenvolver. A sua tarefa consistia em ter em conta a defini¢do de competéncia e
avaliar cada afirmagdo numa escala de 1 a 7 (1 - completamente incorreto/inttil, 7 - completamente
correto/ttil). Com base na avaliagdo dos especialistas, foram selecionadas 80 afirmagdes (10
declaragdes para cada competéncia), por terem sido as melhor classificadas pelos especialistas

(com a maior precisdo de conteudo e as classificagdes médias dos especialistas acima de 6).

O questionario resultante (em versao online) foi fornecido com instru¢des de resposta e uma
meétrica. Os testes iniciais com o questiondrio foram realizados entre novembro de 2023 e junho
de 2024. Foram inquiridos 380 formadores do EFP de 4 paises: 67 da Grécia, 75 da Poldnia, 56 de
Portugal e 182 da Turquia, incluindo 61 formadores com experiéncia em educacdo hibrida (com
base nos resultados das suas respostas ao inquérito, foi desenvolvido um padrdo — o nivel 6timo

de competéncia de um formador que ministra educagéo hibrida).

Para validar a estrutura do questionario foi realizada uma série de analises psicométricas que
permitiram criar a versao final. A versdo final é composta por 40 afirmacdes — 5 afirmacgdes

correspondentes a cada competéncia.

Foram calculados coeficientes de confiabilidade (o de Cronbach) para as escalas de teste,
que variam de 0,78 a 0,96 para as escalas individuais, 0 que indica alta confiabilidade do
Questionario. O quadro seguinte apresenta os coeficientes de fiabilidade das escalas do
questionario para as versodes linguisticas individuais — grego (GR), turco (TR), polaco (PL) e

portugués (PT), e o questionario no seu conjunto — versao pan-europeia (UE).
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Adaptabilidade .89 93 .88 .89 .90
Criatividade .88 91 .88 .89 .89
Colaboracio .85 .88 .85 .82 .78
Comunica¢io em educacio hibrida .89 .90 90 .85 .88
Literacia digital .90 .95 .87 .90 91
Gerir um trabalho de grupo em 91 92 91 89 92

educacao hibrida

Concecdo do processo de 93 96 93 88 94
desenvolvimento da educacio hibrida

Implementacio da educacio hibrida .93 .94 93 92 93

Foram também desenvolvidas normas — um elemento importante no processo de
interpretagdo dos resultados dos testes psicométricos porque permitem a comparacdo dos
resultados individuais com os resultados obtidos por grupos de referéncia devidamente
selecionados. Os padrdes desenvolvidos permitem a transformagao do resultado bruto do formador
num um resultado convertido, o que permite uma avaliagdo mais precisa do nivel de competéncias

do participante em comparagdo com outros formadores (cf. Hornowska, 2018).

Na pratica psicométrica varias escalas sao usadas para expressar resultados convertidos. No
caso deste questionario foi utilizada uma escala de dez pontos, gragas a qual ¢ possivel interpretar

0s resultados nas seguintes categorias:
e Pontuagdes baixas — variam de 1 a 4 sten;
e Pontuagdes médias — variam de 5-6 sten;
e Pontuagdes altas — variam de 7 a 10 sten.

Além das normas, ¢ possivel calcular lacunas, ou seja, diferencas entre o nivel de

competéncia desejado e atual do participante. O nivel desejado foi calculado com base em

13



pesquisas realizadas com 61 formadores experientes na implementagdo da educacdo hibrida. O

valor do padrao ¢ o terceiro quartil (Q3) dos resultados obtidos pelo grupo desses formadores.

Adaptabilidade 8 sten
Criatividade 8 sten
Colaboracio 8 sten
Comunicac¢io em educacio hibrida 7 sten
Literacia digital 8 sten
Gerir um trabalho de grupo em educacio hibrida 8 sten
Concecao do processo de desenvolvimento da educacio 8 sten
hibrida

Implementag¢ao da educagao hibrida 8 sten

O resultado do procedimento psicométrico utilizado ¢ uma ferramenta de diagnostico que se
distingue pela sua elevada qualidade e eficacia na avaliagdo das competéncias dos formadores — ¢é
precisa em termos de conteudo, fidvel, normalizada, objetiva e normalizada. Esta ferramenta foi
cuidadosamente desenvolvida para fornecer informagdes precisas e fidveis sobre as competéncias

dos formadores relevantes para a educagao hibrida no ensino e formagéo profissionais.
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ANEXO. Exemplo do relatério do questionario
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Diagnéstico das competéncias dos formadores do
EFP que lecionam na modalidade hibrida

Questionario de Competéncias em Educacao Hibrida para
Formadores

Nome do participante

Data de preenchimento do questionario 21.12.2024
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Um modelo de educagdo hibrida € aguele em gque alguns alunos participam presencialmente, na sala de aula,

enqguanto outros participam wvia online, fora da sala de aula.

0 sucesso da educacdo hibrida em contesto de ensino e formagdo profissional (EFP) depende principalmente das
competéncias do formador que ministra a formagdo nessa modalidade. O perfil seguinte de competéncias de um
formador do ensino profissional que ministra educacio hibrida foi desenvolvido com base numa analise bibliografica e

nos resultados de inquéritos realizados a formadores do ensino profissional.
Adaptabilidade
Criatividade
Colaboracao

Comunicacao em educacao hibrida

Literacia digital

Gerir um trabalho de grupo em educacao hibrida

Concecao do processo de desenvolvimento da educacao hibrida

Implementacao da educacdo hibrida

Para o apoiar o desenvolvimento de competéncias relevantes para a realizacdo de aulas hibridas, a OIC Poland

Fundacja Akademii WSEI (lider do projeto) em parceria com: institute Politécnice de Santarém (Portugal), PROGRESS
Kalifiska, Talik spbika jawna (Poldnia), G.G. Eurosuccess Consulting Limited (Chipre), Antalya Il Milli EGitim MOS0
{Turguia) e C.M. Skoulidi & Sia E.E. {Grécia) desenvolveram este guestiondrio. Conhecer o seu nivel de competéncias
permitird gue apligue medidas para eliminar as lacunas identificadas em determinadas competéncias e, assim,

preparar-se adeguadamente para a educagao hibrida.

0O Questiondrio de Competéncias em Educagdo Hibrida para Formadores mede o nivel de oito competéncias dos
formadores do EFP que lecionam na modalidade hibrida.

elle
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Os seus resultados

0 guestiondric que preencheu avalia as competéncias dos formadores do ensino profissional gue lecionam na
miadalidade hibrida. As seguintes conclusbes baseiam-se Nas suUas respostas e so séo credivels se as respostas tiverem

sido honestas. Mobe-se também gue todos os inguéritos estio sujeitos a erro.

A interpretacdo dos seus resultados & apresentada em duas partes. Na primeira parte, as suas respostas foram
comparadas com as de outros formadores do ensino profissional (amostra representativa) para determinar o seu nivel
de competéncias. Na segunda parte, os seus resultados foram comparados com os obtides por formadores gue

lecionaram na modalidade hibrida por, pele menos, um ano.

Parte |

Com base mos resultados obtidos, determinou-se o nivel das suas competéncias individuais relevantes para a

educacdo hibrida:

B 9 10 sen
Literacia aligital

Akaprtabilid sde

izerir wm trabalbo de grupos em educacio hibricda

Concecdkn do processe de desenvolvimente da educachio hilsrida
Criatividade

Comumicache em educacio hibrida

Tl ementacin da educacio ilsrida

Caolabarag&o
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Comparando as suas respostas com um grupo representative de formadores do ensino profissional,

possul um nivel elevade nas seguintes competéncias:

. Literacia digital

Estd muito familiarizado com as tecnologias modernas que melhoram o processo de aprendizagem hibrida
{imcluindo a criacdo de materiais digitais. avaliacdo e medicdo do progresso educativo dos alunos). Tem uma
capacidade elevada de utilizacso de plataformas online, ferramentas e aplicagbes digitais para comunicacde a
distdncia para apoiar o ensino e aprendizagem, na educacao hibrida.
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Tem um nivel médio nas seguintes competéncias:

B Adaptabilidade

Tende a adaptar-se bem as condigbes em mudanga para alcangar os seus objetives educativos. Isto aplica-se

tanto aos alunos online come presenciais. E razoavelmente a gerir a mudanga e responder a ela
adequadamente. Apresenta uma disposicdo média para implementar procedimentos inovadores, adotar nowos
métodos de ensing e explorar abordagens flesiveis e eficazes no campo da educagdo e formacdo profissional,
especialments na modalidade hibrida.

. Gerir um trabalho de grupo em educacao hibrida

E muito bom a meldar o curse de processos, fendmenos e eventos num grupo de alunos e o comportaments de
alunos online e presenciais para alcancar os objetivos de aprendizagem definides. € muito bom a coordenar o
trabalho alunos gue estdo presentes fisicamente e dos alunos online, bem como a crentar e motivar os alunos.

. Concecao do processo de desenvolvimento da
educacao hibrida

E razoavelmente bom a desenvolver um processo educative e preparar um cendrio de uma aula adaptado &s
especificidades da educacde hibrida em contexto de EFP. Estd bastante familiarizado com as formas e métodos
da educacido hibrida e & competente na adaptagdo dos métodos tradicionais 3s especificidades desse modelo
educativo. Tem um conhecimento médio de técnicas que permitem adaptar @ educacdo hibrida aos objetivos
educativos.

B cCriatividade

E razoavelmente bom a gerar ideias, solugdes para problemas ou insights que sdo novos na implementagio da
educacao hibrida. Provavelmente, mdo terd dificuldades em tomar imiciativas e desenwvolver atividades
inovadoras no ensino profissional. Procura novidades, pensa fora da caixa e age de uma forma mao
convencional.

E razoavelmente bom a comumicar por escrito e verbalmente com alunos online e presenciaks, bem como a
escutar ativamente e usar adequadamente as ferramentas de comunicacdo disponiveis na educacdo hibrida.
Provavelmente entende as diferencas nos estilos de comunicacdo e identifica fatores que podem tornar-se uma
barreira para o sucesso educativo. Vocé geralmente fornece informagdes claras sobre as tarefas e da
instrugdes claras para ambos os grupos de alunos na educacio hibrida.

. Implementacao da educacao hibrida

QIC
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Tem uma eficicia média na implementacao de um cenario de aula de educacdo profissional de forma hibrida.
Consegue aplicar diferentes abordagens de ensino a0 mesmo tempo razoavelmente bem - tanto para alunos
qgue estdo presentes fisicamente como online - de modo a incluir e envolver todos os alunos.

H LI O I, [ —
preprare) o POLITECHICD m
Olc warl ﬂ /enoceess . DE SANTAREM a7

22



H ) Co-funded by
qﬂéﬂ.ﬂ" the European Union
VT

[T=F

Tem um nivel reduzide nas seguintes competéncias:

. Colaboracao

E dificil para si colecar o5 alunos online & presenciais a colaborar durante as aulas hibridas para alcangar um
objetivo comum de aprendizagem. E dificil promover o trabalho em conjunto para alcamgar um objetivo. Falta-
lhe a capacidade de manter linhas de comunicacdo eficazes com outros formadores, diretores de escolas e
empresas para melhorar a educacdo hibrida, tendo em conta tante as necessidades dos alunos das escolas
profissionais como as das empresas onde irdo trabalhar.
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Parte Il

Ao comparar os seus resultados com os resultados obtidos por formadores que lecionam na modalidade hibrida ha,
pelo menos, um ano, foram identificadas lacunas - ou seja, as diferencas entre o nivel desejado e o nivel atual das
suas competéncias. Esta informacio indica o nivel de desenvolvimento necessario para as suas competéncias a fim de

aumentar a probabilidade de sucesso na modalidade de educacdo hibrida.

oseuresutaco [N NN Padrao

P2 3 4 5 6 7 B 9 10sten
Adaptabilidade

——
Crimtividade ||
[
!

Colaboragio

[ icagho em educagho hitsrida

Literacia digital

[
Gerir um trabalho de grupo em educacao hibrida _
——

cagho do pr de d to da educagiho hibrida I
Luplnakess da sdicscss hitvias L I

De forma a aumentar as suas hipdteses de sucesso na educacdo hibrida, sugerimos gque apliqgue medidas efou

participe em formacies nas seguintes dreasftdpicas:

B Adaptabilidade

Seria wma mais-valia se desenvolvesse capacidades de adaptacdo e perceciona-se positivamente as
mudangas. Procure entender a educacdo hibrida como uma oportunidade de desenvolvimento. Procure o malor
nimero possivel de oportunidades para praticar a flesibilidade, como ministrar as mesmas awlas de forma
diferente e usar métodos ou formas de trabalho inovadores.

B criatividade
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Vale a pena procurar inowvacdes educativas com mais frequéncia. Trabalhe em abordagens gue lhe permitam
desenvolver ideias inovadoras para ministrar a educagao hibrida. Procure participar em formacbes relacionadas
com a criatividade.

. Colaboracao

Promova cooperacac & combine diferentes perspetivas, pontos de vista e muitas partes interessadas (alumos,
formadores, diretores, empresas) na implementacae de um objetive educative comum. Construa relagdes e
redes e use-as em beneficio dos alunos e dos seus futuros empregadores. £ boa ideia participar em eventos,
como conferéncias organizadas por asseciagdes profissionais, etc.

Precisa de melhorar a capacidade de comunicar com os dois grupos de alunos ao mesmo tempo - online e
presencialmente. Vale a pena ampliar seus conhecimentos sobre comunicagdo ndo verbal, verbal e escrita e os
principios relacionados com evitar bameiras de comunicacdo, especialmente mo contexto dos contatos com
alunos que se conectam online durante as aulas hibridas.

. Literacia digital

Familiarize-se com as diferentes solugdes de TIC disponiveis gue apoiam a educacdo hibrida. Participe em
agbes de formacdo sobre tecnologias recentes na educacdo.

. Gerir um trabalho de grupo em educacao hibrida

Precisa de mais conhecimento sobre os processos grupais gue ocorrem durante a educacdo hibrida. As
emocdes, as interacdes, a especificidade da comunicacdo, os problemas técnicos emergentes afetam
significativamente o comportaments & a motivacdo dos alunos. Vale a pena aprender os métodos de trabalho
relacionados com a gestdo da dimdmica de um grupo hibrido.

. Concecao do processo de desenvolvimento da

educacao hibrida

Seria bom que se concentrasse mais em adaptar os planos de aula as especificidades da educacdo hibrida -
simplesmente transferir cendrios de aula presencial ow online n3o funciona. Trabalhar na diversificacdo das
formas e métodos de trabalho adequados a ambos os grupos de alunos. Também vale a pena familiarizar-se
com as especificidades da educagio hibrida.

. Implementacao da educacao hibrida

Trabalhe para uma melhor eficdcia na implementacdo das aulas hibridas planeadas. Preste mais atengdo 3
inclusdo dos alunos que estdo presentes fisicamente e dos alunes online. Envolva-os e construa um espaco de
colaboragdo e de comunicagdo entre eles.
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Sugerimos que participe no Ensino hibride: Curso de certificacdo profissional para professores de EFP:

Ensino hibrido: Curso de certificacao profissional para professores de EFP

para desenvolver e reforcar as suas competéncias. Pode também recorrer & ajuda de um formador experiente, mentor
ou coach. Realize também pesquisas sobre educacio hibrida na literatura da drea e explore recursos validos

disponivels online.

Tenha em atencdo que os resultados gerados pelo guestiondrio s3o0 meramente indicativos. Para diagnosticar de
forma abrangente a sua preparacdo para a educacdo hibrida, entre em contato com um orientador de carreira,
psicdlogo ou coach. Pode aproveitar essa ajuda em warias instituigbes que apoiam o trabalho dos formadores e
dispanibilizam formagao profissional.

O QUE VEM A SEGUIR?

0 diagnéstico das competéncias dos formadores do ensino profissional que lecionam na modalidade hibrida, através
da wtilizacdo do guestionario, dd a oportunidade de aprofundar o autoconhecimento, planear atividades de
desenvolvimento e preparar-se adequadamente para esta forma de ensino. O feedback gerade pode ser utilizado para
desenvolver um plano de desenvolvimento individual de competéncias. O ponto de partida deve ser uma lista dos
seus pontos fortes (pontuactes elevadas obtidas no teste). Analise os sews resultados e liste todos os pontos fortes
que o teste diagnosticou {(por exemplo, experiéncia em ministrar educagdo online, cursos sobre didatica, tragos de

persanalidade, etc.) que podemn ser relevantes para ministrar educag3o hibrida.

Then analyse the awverage and low results and the size of the gaps - the differences between the desired level,
estimated on the basis of the results of the surveys of teachers who hawve been conducting hybrid education for at
least a year, and the current level of your competences. Read the dewvelopment suggestions from the second part of
the feedback. On this basis, make a list of development tasks that you will undertake to best prepare for hybrid
education. Write down specifically which actions you will take, when and who can support you. Examples of activities
can be: participation in trainings and workshops, mentoring or coaching, reading professional literature and proven

resources available on the Internet.

Procure entrar em contato com um formador experiente na educagdo hibrida, wum conselheiro de carreira, um mentor
ou um psicdlego. Estes profissionais podem ajuda-lo a fazer o melhor uso do feedback obtido apds o teste para o seu
proprio desenvalvimento.
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COMO FOI CRIADO O QUESTIONARIO?

0 Questiondric de Competéncias em Educacdo Hibrida para Formadores fol desenvolvido utilizando um procedimento

psicométrico padrdo comumente usado para desenvolver ferramentas de diagndstico psicoldgico.

Mo inicio da criagdo do guestiondrio, com base na analise da literatura e inguéritos a formadaores do Chipre, Grécia,
Poldnia, Portugal e Turguia, foi identificada uma lista de competéncias importantes apar ministrar a educacde hibrida.
Para cada competéncia definida, um grupo de especialistas criou itens de teste experimentais, que foram depois
analisados em termos de contelddo. As declaragbes repetidas ou que ndo se enguadravam na definigdo anteriormente
proposta foram suprimidas. Os restantes depoimentos foram depois encaminhados a vinte e doks especialistas para
avaliagao. Solicitou-se aos especialistas gue avaliassem cada afirmacdo em termos da sua utilidade no diagndstico das

competéncias individuais do questionario recém-construido.

0 questiondrio elaborado desta forma (em wvers3o online) foi disponibilzado com instrugdes de resposta e uma
métrica. Os testes iniciais desta versdo do guestiondrio foram realizados entre nowemnbro de 2023 e junho de 2024,
Foram inquiridos 380 formadores do ensino profissional de 4 paises: Grécia, Poldnia, Portugal e Turguia, incluindo 61

formadores com experiéncia em ministrar educagdo hibrida.

Para validar a estrutura do questionario, foi realizada uma série de analises psicométricas, que permitiram construir a
sua wversao final. Esta versao & composta por 40 afirmacbes. A validade de conteddo do teste foi confirmada. Para as
escalas de teste, foram caloulados indices de confiabilidade (a de Cronbach), gue variam de 0,85 a 0,93 para escalas

individuais, o gue indica uma alta confiabilidade do guestionaria.

Foram desenvolvidos padrbes para conwverter uma pontuacdo de teste individual numa pontuacdo derivada, bem como
para interpreta-la em termos de resultados baixos (1-4 sten), médios (5-6 sten) e altos (7-10 sten). Além das normas,
& possivel calcular lacunas, ou seja, diferencas entre o nivel de competéncia desejado e atwal do participante. O nivel
desejado foi calculado com base nos resultades dos formadores experientes em ministrar educacao hibrida. O valor do

padrido & o terceiro quartil (Q3) dos resultados obtidos pelo grupo constituido por estes formadores.

O procedimento psicométrico utilizado resultou, assim, numa ferramenta de avaliagdo de competéncias dos

formadores do EFP que lecionam na modalidade hibrida precisa. confidvel, objetiva e padronizada.
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